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نحوه فعالسازی 
اینترنت بانک



برای این کار، ابتدا به پیشخوان مجازی بانک رسالت به آدرس زیر 

https://pishkhan.rqbank.ir/

نک  مراجعه کرده و کدملی و شماره تماسی که هنگام افتتاح حساب در با

.رسالت ثبت کردید را وارد نمایید

ل سپس کد شش رقمی فعالسازی که برایتان پیامک می شود را در داخ

.کادر وارد نمایید

:نحوه فعالسازی اینترنت بانک 
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ید  فعالسازی اینترنت بانک کلیک نمایجهت 

:نحوه فعالسازی اینترنت بانک 

.  می باشد"شماره مشتری"نام کاربری اینترنت بانک 
.ن را جهت ورود به اینترنت بانک یادداشت نماییدآ
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.یدجهت صدور رمز از منوی کشویی، اینترنت بانک را انتخاب نمای

:نحوه فعالسازی اینترنت بانک 

.ساعت رمز عبور برایتان پیامک خواهد شد48حداکثرظرف 

و رمز ارسالی ( شماره مشتری)با ثبت کردن نام کاربری /https://ibank.rqb.irپس از آن از طریق سایت 
.از سوی بانک، می توانید به اینترنت بانک خود مراجعه نمایید
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:بانکفراموشی رمز اینترنت 

درس در صورت فراموش کردن رمز اینترنت بانک خود، به پیشخوان مجازی بانک رسالت به آ

https://pishkhan.rqbank.ir/

ردید را مراجعه کرده و کدملی و شماره تماسی که هنگام افتتاح حساب در بانک رسالت ثبت ک

.وارد نمایید

.سپس کد فعالسازی دریافتی را در کادر مربوطه درج و وارد صفحه پیشخوان خود شوید

"فعالسازی و رمز مجدد"کلیک و گزینه "بانکداری مدرن"از تب های سمت راست صفحه، روی 

.را انتخاب نمایید
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:بانکفراموشی رمز اینترنت 
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تسهیلات در اینترنت بانکدرخواستچگونگی

و در نهایت گزینه 
درخواست 

تسهیلات را 

.انتخاب نمایید

از تب های سمت 
راست صفحه، 
روی تسهیلات 

کلیک کرده  

ورود به سایت 

https://ibank.rqb.ir/

و زدن نام کاربری و رمز 

عبور تعیین شده
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تسهیلات در اینترنت بانکدرخواستچگونگی

نتخاب  را طبق اطلاعات وام دریافتی خود تکمیل و شماره سپرده خود را از داخل منو ا"مدت درخواست"و "مبلغ درخواست"قسمت 
.در نهایت گزینه ثبت را بزنید. نمایید

 ختم 1شروع و به 10شایان ذکر است در صورت داشتن چند سپرده نزد بانک رسالت، سپرده ای را انتخاب نمایید که با عدد
xxxxxxx.10.1برای مثال . شود

ریال100،000،000فرضا 
ماهه15فرضا 
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تسهیلات در اینترنت بانکدرخواستچگونگی

ن  نیز ذکر شده  شما از طرف بانک است و علت آرد درخواست اگر رنگ سطر درخواست شما از سفید به صورتی تغییر پیدا کرده باشد به معنی 
.است

بعد از چند روزکاری ، درخواست شما از طریق بانک بررسی و نتیجه آن از طریق اینترنت بانک در 
.، قابل مشاهده می باشد"درخواست تسهیلات"قسمت 

سمت عملیات، اگر رنگ سطر درخواست شما از سفید به آبی تغییر پیدا کرده باشد به معنی قبول درخواست شما از طرف بانک است و از ق
.گزینه                    را زده و به صورت الکترونیکی قرارداد را امضا بفرمایید

اداره رفاه–مدیریت امور اداری و پشتیبانی دانشگاه الزهرا 




