
 عملکرد ارزشیابی امتیازات شکایات به رسیدگی فرآیند

ستقرار  جهت در  شیابی  نظام ا صورت  آن فرآیند صحیح  اجرای و ارز ضییع  از جلوگیری منظور به و عادلانه ب   وقحق ت

 :  باشد یم زیر شرح به ارزشیابی نتیجه به مربوط شکایات به رسیدگی دستورالعمل ،اعضای غیر هیأت علمی و مدیران

سیدگی  برای-1  شیابی  شکایات  به ر ضای غیر هیأت علمی  و مدیران ارز سیدگی  کمیته ، اع ش  شکایات  به ر   یابیارز

 اعضای حقوقی و حقیقی کمیته توسط هیأت اجرایی منابع انسانی دانشگاه تعیین می شود. .شود می تشکیل

 وانندت می باشند،  داشته  اعتراض خود ارزشیابی  امتیازات و نتایج به نسبت  که یاعضای غیر هیأت علمی  و مدیران -۲

 کنند تسلیم شکایات به رسیدگی کمیته به ارزشیابی فرم رویت از پس ماه یک مدت ظرف را خود شکایت

 عضو نانآ ارزشیابی فرم کننده تایید یا و کننده ارزشیابی که اعضای غیر هیأت علمی و مدیران ارزشیابی  شکایات  -٣ 

سیدگی  کمیته شد،  شکایات  به ر سانی   در با شگاه هیأت اجرایی منابع ان سیدگی  مورد دان   ایاتشک . گیرد می قرار ر

 .شود می رسیدگی و طرح ارزشیابی شکایات به رسیدگی کمیته در اعضای غیر هیأت علمی سایر ارزشیابی

  ریافتد ضمن  و کرد خواهد عمل شکایات  به رسیدگی  کمیته دبیرخانه عنوان به مدیریت امور اداری و پشتیبانی  -۴ 

 موضوع مورد در لازم اطلاعاتمستندات و  آوری جمع به نسبت ، اعضای غیر هیأت علمی و مدیران ارزشیابی شکایات

 .  دارد یم ارسال شکایات به رسیدگی کمیته به رأی صدور و مقتضی تصمیم اتخاذ منظور به را نتیجه و اقدام شکایت

سیدگی  کمیته -۵ سی  از پس شکایات  به ر صمیم  آراء اکثریت با آمده عمل به تحقیقات نتایج برر  بر بنیم را خود ت

  اکثرحد مدیریت امور اداری و پشییتیبانی به شییاکی، اعضییای غیر هیأت علمی و مدیران ارزشیییابی نتیجه یارد و تایید

 ..کند می اعلام ماه دو مدت ظرف

شتیبانی -6 ست  مدیریت امور اداری و پ شیابی  نتیجه تغییر صورت  در مکلف ا ساس  ارز سیدگ  کمیته نظر برا  به یر

ضای غیر هیأت علمی  و مدیران به کمیته رأی انعکاس ضمن  شکایات،  سخ  شاکی،  اع شیابی  فرم ن   اقدام جهت را ارز

  حقوق کلیه صییورت این در اسییت بدیهی. نمایند تحویل اعضییای غیر هیأت علمی و مدیران متبوع واحد به مقتضییی

 .شد خواهد اعطاء آنان به استحقاق تاریخ از شاکی اعضای غیر هیأت علمی و مدیران معوقة

 اسییت، گردیده شییونده ارزشیییابی حق تضییییع موجبعمداً  ارزشیییابی نتیجه که گردد محرز ها بررسییی در چنانچه 

شتیبانی  سب  مدیریت امور اداری و پ ضوع  مورد ح شگاه     اطلاع به را مو ست دان صمیمات  اتخاذ جهتریا ضی  ت   رد مقت

 .رساند خواهند کننده تایید یا و کننده ارزشیابی مورد

 

 


